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Présentation de l’entreprise 

 Pâtisserie Hoffmann S.à r.l. 

 Création en 1991 

 Pâtisserie, Confiserie, Chocolaterie, Boulangerie, Glacerie, 

Traiteur 

 2017: 35 employés  2018: 235 employés 

 2017: Production à Bonnevoie  2018: Wormeldange 

 2017: 2 points de vente 2018: 18 points de vente 

 Label/membre:  

 

 



Digitalisation pour PME 

Améliorer les différents processus 

Marketing offline <-> Marketing online 

Site Internet -> point central 

Facebook, Twitter, Youtube … 



Système tout-en-un 

Centrale 

Commandes 

Fabrication Vente 

Pertes 
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Site Internet 

 www.patisserie-hoffmann.lu 

 Identité visuelle 

 80% des recherches (produits, prestations) effectuées par 

Internet 

 Informations sur l’entreprise: Produits, Histoire, Contact, 

Heures d’ouvertures … 

 Acquisition de nouveaux clients 

 Toujours accessible (24/24)  
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Facebook 

> 300.000 utilisateurs au Luxembourg 

 Identité visuelle (individuelle) 

Contact social (contact direct avec les clients) 

Publicité (images, vidéos...) 

Gérer plus de trafic sur le site internet 

Teaser pour nouveaux produits 





  Merci 

 www.patisserie-hoffmann.lu 

 info@patisserie-hoffmann.lu 
 


